
دش یسررب  ناتسهل  ناهفصا و  يراذگ  هیامرس  يراجت و  ياه  تصرف  یناتسهل ، يراجت  تایه  روضح  اب 
.دش رازگرب  ناهفصا  يزرواشک  نداعم و  عیانص ، یناگرزاب ، قاتا  رد  ناتسهل  ناهفصا و  يراذگ  هیامرس  يراجت و  ياه  تصرف  یسررب  تسشن 

رازگرب ناهفصا  يزرواشک  نداعم و  عیانص ، یناگرزاب ، قاتا  رد  ناتسهل  ناهفصا و  يراذگ  هیامرس  يراجت و  ياه  تصرف  یسررب  تسـشن 
ناهفـصا یناگرزاب  قاتا  سییر  يدابآ ،    لهس    باهولادبع  تسـشن  نیا  رد  ناهفـصا  یناگرزاب  قاـتا  یمومع  طـباور  شرازگ  هب  .دـش 

هب ناهج  طاقن  یـصقا  زا  يدنمـشزرا  ياه  تایه  زورما  دیـسر ، ماجنا  هب  ياهروشک 5+1  اب  اه  لاـس  زا  دـعب  هک  یقفاوت  ددـم  هب  تفگ :
.تسا هتفرگ  تروص  ام  روشک  اب  ینمـشد  لیلد  هب  اهنت  ناریا ، هیلع  ءوس  تاغیلبت  هک  هک  دنا  هدیـسر  هجیتن  نیا  هب  هدرک و  رفـس  ناریا 

ياه گنهرف  نایدا و  هک  دـنا  هدیـسر  هجیتن  نیا  هب  یتلود  هبتریلاع  ياه  تایه  یـصوصخ و  شخب  ياه  تاـیه  ماـمت  هکنیا  ناـیب  اـب  يو 
زا يرایـسب  هتفگ  هب  اـنب  هک  تسا  يرهـش  ناهفـصا  دوزفا : دـننک ، یم  یگدـنز  رگیدـکی  راـنک  رد  هناتـسود  یتحار و  هب  ناریا  رد  فلتخم 

ناریا اب  ار  دوخ  طابترا  اهروشک  زا  يرایـسب  هک  ینامز  رد  هناتخبـشوخ  هتفای و  ترهـش  ینابرهم  یتسود و  رهـش  هب  یجراخ  ، ياه  تایه 
: درک حیرصت  ناهفصا  یناگرزاب  قاتا  سییر  .دندومن  دیلوت  روشک  تعنـص  قیرط  زا  ار  دوخ  ياهزاین  هدمع  هدیـشوک و  اه  میرحت  عفر  رد  دوخ ، شناد  يور  زا  دندشن و  فقوتم  ناهفـصا  مدرم  دندومن ، عطق 
: تفگ همادا  رد  يدابآ  لهـس  .دنتـسه  تیلاعف  لوغـشم  یجاسن و ...  یمیـشورتپ ، دلاوف ، نامیـس ، نوچ  فلتخم  ياه  هنیمز  رد  يدـیلوت  یتعنـص و  دـحاو  رازه  تشه  هب  کیدزن  ناهفـصا  ناتـسا  رد  زورما 

نیرت یمیدق  هلمج  زا  یجاسن  تعنـص  دوزفا : يو  .دنتـسه  لاعف  زین  ییاپورا  ياهروشک  هب  تارداص  هزوح  رد  هدوب و  ناتـسا  لاعف  ياهدـحاو  وزج  یتشادـهب  تاسیـسات  یگناخ و  مزاول  دـیلوت  ياهدـحاو 
هاگشناد تفگ : دنتسه ، لیـصحت  هب  لوغـشم  نآ  رد  وجـشناد  يدایز  دادعت  هدوب و  یهاگـشناد  يرهـش  ناهفـصا  هکنیا  نایب  اب  يدابآ  لهـس  .تسا  يا  هژیو  هاگیاج  ياراد  هدوب و  ناهفـصا  رد  دوجوم  عیانص 

ناتسا ياه  تیزم  رگید  زا  ناهفصا  یناگرزاب  قاتا  سییر  .دنزادرپ  یم  هدرکلیحت  یناسنا  ياهورین  تیبرت  هب  امرهشرد  زین  دنتسه ، ایند  ياه  هاگشناد  نیرت  گرزب  هرمز  رد  هک  ناهفصا  هاگشناد  یتعنص و 
ناهفصا ناتسا  يایازم  رگید  زا  دراد ، يراکمه  زین  سیراپ  يروانف  ملع و  كراپ  اب  هک  يروانف  ملع و  كراپ  دوجو  دوزفا : درک و  رکذ  یتارداص ، تیلاعف  ياراد  ینییزت  ياه  گنس  ندعم  دودح 800  دوجو  ار 
لیسناتپ دوجو  يدابآ  لهس  .دشاب  یم  ایند  ياه  بیس  نیرتهب  زا  یکی  مریمس  بیس  هدوب و  زین  يزرواشک  ياه  تیزم  ياراد  ناهفـصا  ناتـسا  درک : حیرـصت  همادا  رد  ناهفـصا  یناگرزاب  قاتا  سییر  .تسا 

زا یکی  ناریا  رد  هکنیا  نایب  اب  يو  .تسا  روشک  زاتشیپ  ياه  ناتسا  زا  زین  يدربراک  یملع  ياه  شزومآ  رظن  زا  ناهفصا  دوزفا : هدومن و  ناونع  رهش  نیا  يایازم  زا  زین  ار  یتسد  عیانص  يرگـشدرگ و  ياه 
همادا رد  .تسا  یجراخ  ناراذـگ  هیامرـس  اب  يراکمه  هدامآ  ناهفـصا  یناگرزاب  قاتا  دوزفا : تسا ، مکاح  دـنک ، یم  اطعا  یجراخ  ناراذـگ  هیامرـس  هب  ار  تیکلام  دـصرد  دـص  هزاجا  هک  اه  نوناق  نیرت  یقرتم 
تراهم هلوقم  یشزومآ ، ياه  هتشر  هاگشناد و  عونت  هدوب و  یناسنا  يورین  يزاسدنمناوت  داصتقا ، هعسوت  یلصا  ياه  هفلوم  زا  یکی  تفگ : زین  ناهفـصا  ناتـسا  يا  هفرح  ینف و  لک  ریدم  یللاج ،    بلاطوبا

.تسا هدومن  مهارف  ار  یجراخ  ناراذگ  هیامرس  تکراشم  نینچمه  يداصتقا و  هعسوت  لاغتشا و  داجیا  ياه  رتسب  دراد ، دوجو  ناهفصا  ناتسا  رد  هک  ییاه  لیسناتپ  يزومآ و 
، ندعم تازیهجت  نوچ  یفلتخم  ياه   تکرش  لماش  تایه  نیا  هکنیا  نایب  اب  ناتسهل  روشک  ایسلیس  ناتـسا  یناگرزاب  قاتا  سییر  (، Ryszard Sylwester Turzanski) یکسناروت دراشیر  نینچمه   
، يرگ هتخیر  نامیـس و  عیانـص  زوسن ، تلاوصحم  عرازم ، نداـعم و  رد  اـمد  لرتنک  ياهروسنـس  هنادرم ، شفک  يزرواـشک ، تـلاآ  نیـشام  يدیـشروخ ، ياـه  قیاـق  زاـگ ، تفن و  تازیهجت  تازلف ، بوذ  يور و 

هب رجنم  ناریازا  دـیدزاب  دومن  يراودـیما  زاربا  يو  .میا  هتـشاد  ناجیابرذآ  ناتـسبرع ، نیچ ، دـنه ، رد  يدایز  يراجت  تاسلج  نونکات  ام  دوزفا : دـشاب ، یم  نآ  تاریمعت  يزاس و  یتشک  یـشکهز ، تازیهجت 
رد یناریا  راجت  يارب  يدایز  ياه  تصرف  تیفرظ و  هدش و  بوسحم  اپورا  هیداحتا  ياضعا  زا  یکی  هدوب و  ناملآ  هیـسور و  نیب  يروشک  ناتـسهل  تفگ : یکـسناروت  .دوش  هدنیآ  رد  راد  همادا  يراجت  طباور 

.دنتخادرپ  رظن  لدابت  هرکاذم و  هب  رگیدکی  اب    B2B تروص هب  روشک  ود  يداصتقا  نلااعف  تسشن  نیا  همادا  رد  .دراد  دوجو  ناتسهل 
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